UNITED

DIFFERENCE /,/./.wsp

RAPPORT

Samhallsanalys av potentialen for regionen East Sweden

2016-05-01

Analys & Strategi



Konsulter inom samhallsutveckling

WSP Analys & Strategi ar en konsultverksamhet inom samhéllsutveckling. Vi
arbetar pa uppdrag av myndigheter, foretag och organisationer for att bidra till
ett samhélle anpassat for samtiden saval som framtiden. Vi forstar de utma-
ningar som vara uppdragsgivare stélls infor, och bistdr med kunskap som
hjalper dem hantera det komplexa férhallandet mellan ménniskor, natur och

byggd miljo.

Titel: Samhéllsanalys av potentialen for regionen East Sweden

Forfattare: Sofia Sjolund Henriksson, Amanda Gordon, Christina Blomberg
WSP Sverige AB

Arenavagen 7

121 88 Stockholm-Globen

Tel: 010-722 50 00

E-post: info@wspgroup.se

Org nr: 556057-4880

Styrelsens séate: Stockholm

WWwW.wspgroup.se/analys

Alla foton i rapporten tillhér Ostsvenska handelskammaren



http://www.wspgroup.se/analys

Innehall

1 INLEDNING ...t 5
2 NARHET OCH TILLGANGLIGHET .......ccoiiiiiieiiecieeeeeeie e 6
3 VAXANDE FORETAGSAMHET OCH INNOVATIONSFORMAGA ........... 8
4 LIVSKVALITET OCH VALMOJILIGHET ....ocvviiviiiecie e 11
5 VARUMARKESSTRATEG.....cuiiuiiiiiiiecieeieeie et 14
6 FORSLAG PA VARUMARKESSTRATEGI FOR EAST SWEDEN.......... 17
BILAGA 1 - STATISTIK . 22

Analys & Strategi %/IWSP



p=WSP
Analys & Strategi



1 Inledning

| en hardnande konkurrens om invanare, foretag och investeringar, galler det att organi-
sera och dra fordel av de tillgangar en region redan har. Ett viletablerat, forankrat och
starkt varumarke kan bidra till att sdtta regionen pa kartan, skapa starkare sammanhall-
ning och tillhérighet inom omradet och pa sa satt stotta regionens konkurrenskraft. Va-
rumarket kan skapas genom att identifiera regionens styrkor, beskriva de mojligheter
som finns och fylla dessa med mening, for att sedan formedla dessa till omvarlden bade
pa en nationell saval som en internationell arena.

WSP har fatt i uppgift av Ostsvenska handelskammaren att genomféra en studie med
syfte att kartldgga East Swedens regionala styrkeomraden. Kartlaggningen har genom-
forts med dokumentstudier av regionala vision- och strategidokument fr&n Region Os-
tergdtland, Ostergdtlands kommuner och 6stra Sérmland (kommunerna: Oxeldsund,
Flen, Vingaker, Katrineholm, Nykoping och Trosa). Uppdraget har dven tittat pa hur East
Swedens fortsatta arbete med varumarket kan laggas upp.

Studien har resulterat i tre fokusomraden som beskriver styrkorna i regionen: (1) Narhet
och tillganglighet (2) Vaxande féretagsamhet och innovation (3) Livskvalitet och valmoj-
ligheter. Dessa sammanfattas i figur 1 nedan och presenteras var for sig i de tre foljande
kapitlen.

- Gynnsamt geografiskt Iage "mitt i”

- Gynnsamma kommunikationsmajligheter
med val diversifierad infrastruktur

- Narhet till storre stader

- Internationell narhet och tillgénglighet

- Mangfald av branschtillhérighet och
storlek

- Gynnsamma naringslivsférutsattningar

- Varldsledande kompetens och forskning

Vaxande
foretagsamhet,
och innovations-
formaga

Narhet och
tillganglighet

Livskvalitet och
valmoéjligheter

- Prisvarda, sjonara och attraktiva
boendemiljéer

- Anrik historia och sevarda beséksmal

- Stort kulturellt och kommersiellt utbud

Figur 1: East Swedens regionala styrkor
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2 Narhet och tillganglighet

Gynnsamt Idige och kommunikationsmdjligheter

Inom en radie av 25 mil fran Linkoping gar det att na halva Sveriges befolkning och flera
av landets storre stader. Tva av Sveriges mest trafikerade forbindelser, E4:an och sodra
stambanan, skar rakt igenom regionen. Tillsammans med E22:an och vastra stambanan,
skapar dessa vagar och jarnvagar goda kommunikationsmojligheter for regionala och
nationella resor. Detta gynnsamma geografiska lage, tillsammans med en val diversifie-
rad infrastruktur och bra forbindelser, gor East Sweden val strategiskt beldaget ur na-
ringslivssynpunkt.

East Sweden har dven goda forbindelser ut till Europa. For arbets- och personresor nas
genom Skavsta, Linkdping City Airport och Norrkopings flygplats runt ett 50-tal destinat-
ioner till omkring 20 europeiska lander. Hamnarna i Norrképing och Oxelésund 6ppnar
ytterligare upp regionen utanfor Sveriges granser. Norrkdpings hamn ar en s.k. intermo-
dal logistiknod i det europeiska och nationella godssystemet. Har mots sjovagar och
landférbindelser som lankar samman de skandinaviska storstadsomradena med nation-
ellt betydelsefulla kombiterminaler. Aven Oxelésunds hamn har valutvecklade vig- och
jarnvagsanslutningar. Starka internationella samband med omvarlden ger mojligheter
for naringslivet att vaxa och bli konkurrenskraftigt. | och med att sjotransporternas be-
tydelse forvantas 6ka, och hamnarnas fordelaktiga lage med kopplingar till E4 och E22,
sitter regionen med goda forutsattningar att fortsatt vara en viktig nod for Sveriges
godsfléden. Den europeiska flygtrafiken ger dven fortsatt goda mojligheter for turismen
att vaxa. Kommuner i regionen har pekat pa att beséksnaringen fick ett tillskott da anta-
let passagerare kraftigt 6kade pa Skavsta flygplats. Forra aret visade flygplatsen dnnu en
gang positiva siffror och ett flertal nya destinationer lanserades.
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East Swedens gynnsamma lage “mitt i”, gor regionen till en stor vinnare om planerna for
Sveriges forsta hoghastighetsbana blir verklighet. Ostlanken planeras som en ny dubbel-
sparig hoghastighetsjarnvag som foérbinder Linkoping, Norrkoping, Nykoping och Skavsta
tatare med varandra och med Storstockholmsregionen. Aven tidsavstdnden till Géteborg
och Malmé kan i framtiden minskas ner ge-

.. . T i StockHoLM
nom hoghastighetsbanans forlangning so-
derut. Den nya forbindelsen skulle innebéara
betydligt tatare tagtrafik och kortare restider.
Kapacitet pa Sodra stambanan skulle frigéras
och lamna rum for utdkad godstrafik. Den

SKAVSTA
INORRKOPING

LINK&PING
forbattrade tillgangligheten som Ostlanken 75 min

skulle innebara ar av stor betydelse for East
Sweden. Arbetsmarknaden forstoras nar det  Garesore
blir [attare att resa langre strackor. Det skulle

underlatta for verksamheter att rekrytera per- Matmo

sonal och for regionens invanare att hitta  Figur 2: Ungefarlig restid med framtida

ldmpligt arbete och passande bostad. hoghastighetsbana
Ndrhet till stérre stdder

East Swedens storre stdader och tillika regionens tillvaxtmotorer, Linkdping och Norrko-
ping, kompletterar varandra och tillsammans erbjuder de mycket som férknippas med
storre storstadsomraden. Har aterfinns en bred arbetsmarknad, bra kulturutbud och
utbildningsmajligheter i varldsklass. Linkdpings Universitet ger narhet till en stor kun-
skapsbas och hogutbildad arbetskraft. Narhet till ledande utbildningsinstitutioner som
till ett stort befolkningsunderlag av kvalificerad arbetskraft skapar goda forutsattningar
for naringslivet att kunna mota standigt pagaende strukturella forandringar i omvarlden.

Samtidigt som Linképing och Norrkoping karakteriseras av hoga stadskvalitéer sa praglas
manga av de omkringliggande orterna av smaskalighet. Narhet till hoga naturvarden,
mindre trangsel och kort avstand till beslutsfattande lyfts som varden som latt kan nas i
de mindre kommunerna. Regionens kompakta struktur, med storre stader och mindre
orter, omgiven av landsbygd, ger goda mojligheter till arbets-, studie- och néjespendling.

Regionala styrkor inom ”narhet och tillgénglighet”:

- Gynnsamt geografiskt lage “mitti”

- Gynnsamma kommunikationsmajligheter med val diversifierad infrastruktur
- Narhet till storre stader

- Internationell ndrhet och tillganglighet
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3 Vaxande foretagsamhet och
innovationsférmaga

Mdngfald av branscher

East Swedens foretagande och naringsliv ar omfattande och varierande. Jamfort med
riket har regionens naringslivsstruktur under en langre tid statistiskt utmarkt sig inom
tillverkningsindustrin och gréona naringar. Ett flertal kommuner har en lang industriell
tradition dar storre industrier fortsatt ar en dominant sektor. | regionen finns inom
denna bransch internationellt vdlkdnda féretag som fordonstillverkaren Toyota och
SAAB med hogteknologisk verksamhet inom flygomradet. Under de senaste aren har
foretag inom grona néaringar fortsatt att vdaxa medan tillverkningen (se bilaga for mer
information) minskat sin omfattning. En annan starkt vdaxande sektor ar besoksnaringen.
Flera av regionens kommuner har ambitidsa mal och arbetar aktivt med projektstod for
att forlanga turistsdasongen och stbtta nya foretag inom branschen.

Mangfalden av foretag, bade for branschtillhérighet och storlek, ar avgorande for tillvax-
ten av nya arbetstillfallen och for att fa en hallbar utveckling av naringslivet. Dessutom
har bredden av verksamheter en avgoérande betydelse for foretagens formaga till forny-
else och innovation. Ett diversifierat naringsliv skapar méjligheter till kunskaps- och erfa-
renhetsutbyte utanfér den egna branschen. Fler branscher bidrar ocksa till att regionens
arbetsmarknad blir mer robust och mindre sarbar under lagkonjunktur och vid struktur-
omvandlingar. Manniskor med olika utbildningsniva och bakgrund far lattare att komma
in pa en stor och diversifierad arbetsmarknad &n i en mindre.

Manga av East Swedens kommuner har en positiv attityd till och hég ambitionsniva for
nya foretagsetableringar. Mindre féretag har andra behov dn stérre. Genom att erbjuda
strategiskt stod i form av bra service, byggklar industrimark, lokalforsorjning, natverks-
bildande, radgivning, utbildning, mentorskap osv, stravar ett flertal kommuner aktivt for
att gora det enkelt for foretag att etablera sig. Bra forutsattningar for smaféretagare kan
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leda till 6kat féretagande och minskad arbetsloshet. Redan idag har manga kommuner i
regionen ett féretagsklimat som &r i topp i nationell jamférelse (bl.a. Trosa och Odes-
hog). Nyforetagande i Nykoping 6kade 2014 med 10% jamfort med 0,3% i riket. | hela
regionen ligger tillvaxten av nystartade foretag pa samma niva som i resten av riket,
d.v.s. runt 23% (se bilaga).

Starka branscher och vdrldsledande forskning

East Sweden har varldsledande kompetens inom ett flertal branscher, bland annat visua-
lisering, flyg och miljoteknik, medicinsk teknik och logistik. Inom dessa naringsomraden
ar kopplingen mellan forskning och naringsliv val etablerad och ett flertal teknikparker
har vuxit upp det senaste decenniet. | Norrkdping har visualiseringscenter C och Norr-
koping Science park blivit motesplatser for foretag, forskning och allmanheten inom vi-
sualiseringsteknik. Stadens gamla industrimiljoer vid Motala strom har blivit en kreativ
plats dar dynamiska foretag och utévare av samtidskultur samlas kring spannande mil-
joer och prisvarda lokaler. Mjardevi Science Park i Linkdping ar en av de snabbast vax-
ande forskningsparkerna i Europa och basen foér runt 250 innovativa foretag och fler an
6,100 anstdllda. Parkens fokusomraden ligger inom bild och visualisering, bredband
samt mjukvara- och systemutveckling. Inom den gréna sektorn ar Vreta kluster ett ex-
empel pa déar regionen lagger sig i framkant i sitt arbete med innovativ foretagsamhet.
Klustret ar en motesplats och utvecklingsverkstad for FoU, teknik- och affarsutveckling
kopplat till jord- och skogsbruk, livsmedelsproduktion, och férnybar energi.

Regionen ar dven utmarkande inom tvarsektoriell forskning. Linkdpings universitet ar
valkdnt for att uppmuntra samarbeten som korsar traditionella @mnes- och fakultets-
granser. Detta innovationsinriktade arbetssatt och 6ppenhet for nya idéer har lett till ett
flode av véarldsledande forskning inom omrade unika for regionen som bland annat in-
dustriell miljoteknik och visualisering kopplat till medicinteknik. | en global utveckling
som kdnnetecknas av hog specialisering och férandringstakt ar den forskning och sam-
arbeten som universitetet har med naringslivet ett betydande regional styrka for East
Sweden.

Innovativa stader och regioner dr en dynamisk blandning av forskning, utbildning, arbete
och boende. De bygger pa principerna kring forskningsparker med interaktion och nat-
verk mellan den akademiska varlden, foretag, myndigheter och civila samhéllet. Fore-
komsten av East Swedens starka branscher, kluster och varldsledande forskning ar vik-
tiga regionala styrkor som stéttar naringslivsutvecklingen och innovationsformagan.

Tillgdénglighet skapar gynnsamma férutsdttningar!

Naringslivet i East Sweden drar nytta av de goda mojligheterna som féljer av att region-
en ligger i ett gynnsamt lage for godstrafik, samt har tillgang till internationellt konkur-
renskraftiga hamnar och flygplatser for europeisk passagerartrafik. Ett flertal kommuner
pekar pa att besoksnaringen har 6kat i takt med att det blivit enklare att resa till region-
en. Den goda tillgangligheten till sjo-, vag- och jarnvagstransporter har gjort att ett antal
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tydliga logistiknav vuxit fram. | Katrineholm planeras for narvarande ett logistikcentrum

som kan komma att innefatta en av Skandinaviens storsta kombiterminaler.
Regionala styrkor:

- Mangfald av branschtillhérighet och storlek
- Gynnsamma naringslivsforutsattningar med:

o Strategiskt stod for nyetableringar

o Brainnovationsklimat

o Nationell och internationell tillganglighet
- Varldsledande kompetens och forskning
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4  Livskvalitet och valmojlighet

Prisvérda, sj6- och havsndra och attraktiva boendemiljéer

East Sweden kannetecknas av goda valmaéjligheter att utforma tillvaron efter eget sinne
och smak beroende pa onskad livsstil. Det finns med andra ord ett brett utbud av olika
typer av bostdder i bade urbana och mer lantliga miljoer. Regionens kompakta trans-
portstruktur ger goda majligheter att pendla mellan orter.

| regionen finns manga sjo- och havsnara bostader i attraktiva lagen. | anslutning till bo-
staderna finns dven i majoriteten av regionens kommuner uppskattade rekreationsom-
raden med vackra skogsmiljoer och skargard, vilket kan erbjuda bade mojlighet till ett
aktivt friluftsliv, stillsamhet och tystnad. Aven stadsmiljderna erbjuder uppskattade
utemiljoer. Omdiskuterade Horsalsparken i Norrkoping fick nationellt erkdnnande nar de
tilldelades Sveriges arkitekters pris for basta utemiljo, det s.k. Sienapriset ar 2015. | Lin-
koping finns det 13 hektar stora och 150 ar gamla gron- och parkomradet Tradgardsfor-
eningen, som 2009 blev den forsta svenska parken som blev antagen till det Europeiska
natverket EGHN (European Garden Heritage Network). Bada stdderna har under det
senaste aret installerat fri WiFi i flertal parker och andra offentliga rum for sina invanare
och besokare.

Utover attraktiva ldgena, sa ar bostdderna i regel mer prisvarda i jamforelse med stor-
stadsomradena. | takt med storstddernas snabba expansionstakt och éverhettade bo-
stadssituation har bostadspriserna stigit kraftigt, sarskilt i Stockholms lan dar kvadrat-
meterpriserna for bostadsratter ligger pa 56470 kr/kvm ar 2016. Detta ar betydligt
hogre an rikssnittet dar nivan ligger pa 37291kr/kvm och East Swedens kvadratmeterpri-
ser ligger pa 19402kr/kvm. Skillnaderna i prisnivaer indikerar att man far mer valuta for
pengarna nar man koper bostadsratt i East Sweden. Det samma géller for villapriserna
dar man i Stockholm betalar 42625 kr/kvm och i East Sweden betalar likande pris som
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for bostadsratterna, 19404 kr/kvm. Lagre bostadspriser medfér dven att trangboddhet-
en ar lagre an i Stockholms lan, i East Sweden bor man i snitt pa ca 39kvm/person i jam-
forelse med Stockholm dar snittet ligger pa 31,8 kvm/person och gar som lagst ner till
27kvm/person i Botkyrka kommun.

Anrik historia och sevérda beséksmal

Nagot annat som karaktdriserar regionen ar en anrik historia och manga sevarda be-
soksmal. Turismen och besdksnaringen ar en sektor som vaxer starkt i East Sweden. Ut-
over direkta turistekonomiska effekter, har besoksnaringen dven stor betydelse for sta-
dens attraktivitet pa ett mer 6vergripande plan. Det finns ett samband med att kommu-
ner som ar framgangsrika inom turismndringen ocksa ar framgangsrika i fraga om att
locka inflyttare till kommunen. Ett attraktivt utbud av upplevelser och aktiviteter kan
tillsammans med en pulserande atmosfar skapa en attraktiv miljo aven for inflyttare.

| East Sweden finns ett brett utbud av stads-och landskapsmiljéer fran olika epoker med
olika typer av kulturarv t.ex. finns medeltidsbebyggelse representerat i Vadstena fram-
forallt genom det vdlkdnda klostret och i delar av Séderkopings stadskdrna. | Motala
finns Medevi brunn, som &r Sveriges aldsta halsobrunn fran 1600-talet, och genom reg-
ionen gar stora delar av Gota kanal som valts till artusendets svenska byggnadsverk. |
Norrkoping finns vidare kulturarvsbebyggelse fran industrialiseringen under slutet av
1800-talet tillgénglig att ta del av och i Finspangs kommun ligger Sveriges nast aldsta
glasbruk Reijmyre fran 1810. Dessutom ar det manga som har en relation fran barndo-
men till S6derkopings sekelskiftesarkitektur i och med att filmatiseringen av Astrid Lind-
grens Madicken ar inspelad i stadskarnan. Utover detta finns dven herrgardar och slott
att besoka i flera av kommunerna som ingar i East Sweden t.ex. i Vadstena och Katrine-
holm.

Ifraga om naturvarden och vardefulla landskapsmiljoer sa utgor eklandskapet i regionen
en viktig del for turism, rekreation och naturvard. Den stérsta sammanhangande delen
av detta omrade ar belaget soder och sydost om Link6ping. Likasa ar skargardsmiljoerna
och gasthamnar viktiga destinationer fér manga besokare, sarskilt de som seglar eller
lever batliv.

Manga av de stads-och landskapsmiljoer som hittills ndmnts utgér naturligtvis i sig goda
turistmal, men det finns flera att tillga. Kolmardens djurpark av ca 500 000 personer per
ar och utgor en av Sveriges mest besokta besoksmal. Likasa Gota kanal som besdks av ca
300-400 000 personer varje ar, ar ett valdigt populart besoksmal. Dar det finns maojlighet
att uppleva hamnen och kanalen i sig genom en méangd olika transportsatt: kanalkryss-
ning, slussning med egen bat paddling, vandring eller cykling m.m.
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Ett brett kulturellt och kommersiellt utbud

Kultur och kreativitet ar viktiga faktorer for den enskildes utveckling, for samhallets
sammanhallning och den ekonomiska tillvaxten. Darfor ar det viktigt med ett brett ut-
bud, som tillgodoser manga olika intressen. Det som kdnnetecknar East Sweden &r en
flerkarnig rumslig struktur med dels urbana miljéer med stort utbud av kultur, handel
och service framférallt i Linkdping och Norrkdping. Dels utmarks regionens geografi av
mindre orter, vars smaskalighet erbjuder ett utbrett idrotts- och foreningsliv och kansla
av narhet till lokala beslutsfattare som tilltalar de som vill avlagsna sig fran storstadens
stress, kder och trangsel.

| regionen finns dven ett stort och valkant kulturutbud med etablerade institutioner for
konferenser och konserter t.ex. Bravalla festivalen, Louis De Geer konsert & kongress,
Saab arena och Scenkonstbolaget (Ostgotateatern, Norrkdpings symfoniorkester och
Ostgdétamusiken). Utmarkande fér regionen ar ocksa att scenkonsten ar vildigt priorite-
rad, vilket har bidragit till institutioner med gott anseende pa nationell och internationell
niva t.ex. har tavlingar i teater och opera anordnats — nasta ar kommer Scenkonstbien-
nalen med 200 punkter bestaende av teater, dans, seminarier och workshops dga rum i
Norrképing 2017.

Regionala styrkor:

- Prisvarda, sjonara och attraktiva boendemiljéer
- Anrik historia och sevarda besdksmal
- Ett brett kulturellt och kommersiellt utbud
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5 Varumarkesstrateqgi

East Sweden ar ett varumarke som representerar en stor region med flertalet aktorer.
Det skall fungera sammanhallande och generera nytta for dess dgare, vilka idag bestar
av bade offentliga och privata aktorer.

Kannedomstrappan

Varumarket har i sig sjdlv inget egenvarde. For att astadkomma nytta behovs en genom-
tankt strategi for dess anvandning och ett eller flera definierade mal som motiverar dess
existensberattigande. En forutsattning for att dgarna skall uppleva nyttan med varumar-
ket ar att East Sweden blir ett vedertaget begrepp, bade inom naringslivet och bland
allmanheten. Varumarkesutveckling handlar om att bygga kdnnedom om varumarket
saval som att ladda det med ratt innehall. Detta kan illustreras med hjalp av den sa kal-
lade kannedomstrappan.

BETEENDE

ATTITYD

KUNSKAP

KANNEDOM

| Figur 3: Kinnedomstrappa

Kédnnedom — att veta

For att malgruppen skall kunna ha en uppfattning om varumarket kravs forst och framst
kdnnedom om dess existens. Varumarkeskdannedom mats vanligen med begreppen "top
of mind” och ”in mind”. Det forstnamnda handlar om vad respondenten spontant forst
namner och det sistndmnda om vilka fler varumarken respondenten namner déarefter.

Kunskap — att férsta

For att malgruppen skall kunna avgéra om varumarket passar dem och hur de skall for-
halla sig till det kravs kunskap om produkten. Budskapen som formedlas behover darfor
vara valavvagda och samverka med avsandarens profil for att fa dnskad effekt, d.v.s. att
malgruppen uppfattar budskapen och tar dem till sig.

Attityd — att kdnna

Nasta steg i trappan handlar om malgruppens kanslor kring varumarket. Vilka associat-
ioner de forknippar med varumarket och deras sympatier for det. Budskap som vacker
kdnslor tenderar att stanna kvar i minnet hos malgruppen avsevart langre an rationella
och logiska argument.
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Beteende — att géra

Nésta niva i trappan handlar om hur malgruppen skall agera, d.v.s. kbpa produkten, re-
kommendera den till andra och tala val om produkten. Att bli lojala ambassaddrer som
villigt sprider budskapen vidare. Personliga rekommendationer dr den marknadsforings-
kanal som méanniskor har hégst fortroende fér och ar saledes mest effektiv.

En kommunikationsstrategi bygger pa att definiera vilka aktiviteter som tar en uppfor
trappan. Dessa aktiviteter kallas taktik eller aktivering.

Varumarkesarbete

Allt som sdgs av och om ett varumarke bygger bilden av det. Kommunikation, kultur och
installning till omvarlden, den egna befolkningen, besokare, investerare, och samarbets-
partners paverkar attityden till och uppfattningen om regionen. Ett effektivt varumar-
kesarbete handlar saledes om strévan efter en samstammighet mellan profil, identitet
och image. Regionens profil uttrycks i kommunikationens design, bildmanér, tonalitet
och sprakbruk. Regionens identitet ar det efterstravade tillstand som beskrivs i varumar-
kes- och kommunikationsplattformar. En image ar resultatet av detta arbete och ligger i
betraktarens 6gon.

Figur 4: Varumarkets tre delar

Det ar ganska vanligt att 6nskemal uttrycks om behovet av att forandra en image. Det ar
dock inte mojligt utan ar ett resultat av ens férmaga att skapa och anvanda en profil som
uttrycker den 6nskade identiteten. Hur val man lyckas med detta bedéms av malgrupp-
en.

Av olika anledningar, det kan vara tillkortakommanden saval som omvarldsfaktorer som
ar svara att kontrollera, tenderar dessa cirklar att dra sig ifran varandra. Varumarkesar-
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betet ar darfor ett standigt pagaende arbete med syfte att fa en battre samstammighet
mellan det som sdgs och gors och hur det uppfattas hos malgruppen.
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6 Forslag pa varumarkesstrategi for East
Sweden

Att etablera ett B2B-varumarke for en stor och bred malgrupp som dven omfattar all-
manheten kradver vanligtvis stora ekonomiska resurser och uthallighet over tid. En kost-
nadseffektiv strategi kan darfor vara att betrakta East Sweden som ett samlingsvaru-
mdrke. Det ger mojligheter att anvanda sig av de starka varumarken som ingar i natver-
ket och redan &r valetablerade inom regionen och nyttja dem for att bygga innehall och
varde for East Sweden. Att anvanda kanda och fortroendeingivande ambassadérer ar
ocksa effektivt.

En av nycklarna till framgang kan vara att fa anvandarna att tanka i banorna; hur kan vi
ladda varumarket med innehall och vad &r ratt innehall? Det handlar om att forsta hur
man som deldgare och anvandare var och en bygger varumarket genom sitt agerande.
For att ta det ansvaret behover varje individ ha tagit strategin till sig, bade rationellt och
emotionellt.

Med tanke pa att varumarket East Sweden &r ett relativt komplext varumarke som om-
fattar en rad dimensioner och malgrupper och dgs gemensamt av ett flertal anvdndare
ar forankringsarbetet extra viktigt. Syftet med forankringsprocessen ar att engagera,
sdlja in och vinna anvdndarnas gillande.

Det handlar dels om att identifiera nyttan for anvandarna. Pa en évergripande niva bru-
kar det vara ganska latt att hitta logiska argument som majoriteten staller sig bakom,
t.ex. “en stark region som uppfattas attraktiv att leva, bo och verka inom ger férutsatt-
ningar for foretagen att fortsatta utvecklas och forbli [6nsamma”. Det svara blir nar styr-
keomradena och budskapen som skall profilera dem skall véljas ut och formuleras. De
skall véljas ut utifran vilka som bedoms gora jobbet bast gentemot malgruppen. Det kan
innebéra att det i urvalet inte finns nagon rationell koppling till storlek, omsattning, geo-
grafisk yta, invanarantal, antal anstdllda osv. Det ar sammansdttningen av dessa profil-
barare som skapar mojligheten for regionen att positionera sig och bli unik. Vissa aktorer
ar mer eller mindre sjalvklara medan andra kraver lokalkdnnedom for att hittas. Sall-
ningen kan innebéra att vissa aktoérer kanner sig forbisedda och exkluderade. Utmaning-
en handlar dd om att formedla nyttan dven foér dessa och fa deras acceptans och gil-
lande.

Forslag pa profilbarare

Med utgangspunkt fran den varumarkesstrategi som beskrivs ovan har WSP identifierat
ett antal potentiella profilbarare for East Sweden. Identifikation av dessa har gjorts med
utgangspunkt fran tre aspekter (1) framstaende tillvaxtbranscher i regionen (bade de
som ar stora idag och vissa som ar vaxande), (2) radande trender/tendenser i samhallet
och (3) prisbelénta verksamheter. Urvalet har tittat pa profilbarare utifran de tre styrke-
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omradena dock med fokus pa naringslivet, dar flera av dem ar vaxande foretagskluster
och branscher.

East Sweden vision ar naringslivets kraftsamling kring varumarket. Dock kravs det ett
samarbete med den offentliga sektorn for att skapa en holitisk varumarkesstrategi som
fyller upp de tre styrkeomradena. Speciellt under styrkeomradena Livskvalitet och val-
mdjligheter och aven Ndrhet och tillgéinglighet.

WSP har valt ut féljande profilbarare, utan inbdrdes ordning:
= Industrilandskapet i Norrképing/Norrképing Science park

Norrkdping gammal industrimiljé ar tack vare sin sdregna historia och kreativa kultur-
miljé en plats som attraherar manga manniskor och féretag. Har finns Norrképing Sci-
ence Park, kant for att vara ett kluster inom interaktiva och visuella medier och ha en
hog frekvens av start-ups och spinn-offs. Omradet omfattar ett antal foretagsinkubato-
rer och foretagshotell, som LEAD och Cooffice. Industrilandskapet har dven en bety-
dande roll fér besoksnaring med besdkare som dras till det historiska och unika stadsmil-
jon.
=» Visualiseringscenter C

Mitt i Norrkdpings industrilandskap ar Visualiseringscenter C beldget, ett digitalt forsk-
ningscentrum och motesplats med interaktiva utstallningar. Visualiseringscentret ar ny-
skapande genom att fungera som en motesplats for forskare, naringsliv och allmanhet-
en, vilket skapar goda forutsattningar for foéretagsamhet och innovation. Att visualise-
ringssektorn ar en framtidsbransch, ar nagot Vinnova gett signaler kring da de beslutat
att 100 miljoner ska satsas pa initiativet Visual Sweden dar visualiseringscentrum ingar
(tillsammans med Linkdpings universitet, Region Ostergétland, Mjirdevi Science Park
och Norrkoping Science Park, flera av de myndigheter som finns i regionen och ett 50-tal
stora och sma foretag).

= Mijirdevi Science Park

Ett teknikféretagsomrade med ca 260 foretag som ingar i Linkdpings kunskaps- och
forskningsstrak, med inriktning inom tre omraden: (1) visualisering, modellering och si-
mulering, (2) Konnektivitet och mobilt bredband och (3) Fordonssakerhet och sakerhets-
system. Ett av de mer vélkdnda foretagen som ingar &r Ericsson, vars nat forsorjer nast-
an halften av varldens mobiltelefoni. Utéver de tre stora fokusomradena finns dven flera
foretag inom branscherna Software and Systems Development, Sensor Technology,
Cleantech och Life Science. De flesta av foretagen som finns i omradet har starka kopp-
lingar till forskningen vid Linkopings universitet, vilket visar pa ett framgangsrikt exem-
pel pad samarbete mellan akademi och néringsliv som har positiva kompetensférsorj-
ningseffekter.

= Vreta kluster

Foretagsparken ar en utvecklingsarena och motesplats for de som arbetar med jordbruk,
skogsbruk, djurhallning, férnybar energi, livsmedel, vattenbruk och 6vriga angransade
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branscher. De erbjuder kontakter inom forskning och andra foretag samt maojlighet till
finansiering och stod av affarsidéer. Vreta klusters verksamhet kopplar tydligt an till mil-
joteknik- och transportmedelstillverkning, avfallshantering och livsmedels- och primar-
produktion som samtliga ar stora branscher med tillvaxt i regionen idag.

= Smaskalig livsmedelstillverkning: Blaxsta vin AB, Fogde gardsmejeri, Warbro
Kvarn, bondens marknad i Linképing m.fl

Regionens livsmedelsbransch bestar aven av manga smaskaliga producenter och fore-
tag. Bland dessa finns flertalet leverantérer som samarbetar med prisbelénta restau-
ranger eller sjélva har tilldelats utmarkelser t.ex. Lot Gardsmejeri som bl.a. levererar till
Operakallaren och Mattias Dahlgren. Vidare listades Blaxstas restaurang 2015 i White
guide samt var nominerad i Luxury Travel Guide. Blaxra har egenproducerade viner som
prisbelonta Vidal Icewine. Narhet till smaskaligt, ekologiskt jordbruk och livsmedel dven
ses som en fordel med att vara bosatt i regionens mindre orter och darav kan profilba-
rare dven bidrar till livskvalitet och valmojlighet genom att komplettera det urbana ut-
budet. Bondens marknad i Linkdping ar exempelvis en popular aktivitet som manga bo-
ende uppskattar.

= Arospace cluster Sweden

Ett kluster inom flyg- och rymdsektorn pa ca 50 medlemmar. Klustret omfattar bl.a fore-
tag som producerar reservdelar till universitet och myndigheter, vilket bidrar till ett
mangsidigt natverk med allt fran skruvtillverkare, berakningstekniker, innovatorer, flyg-
operatoérer och rymdforskare. Ett av de storre vilkdnda foretagen som ingar ar SAAB, en
stor dragare till regionen. Natverks diversitet bidrar till att det finns en god mdjlighet for
sma och medelstora foretag att samarbeta och skapa nya innovationer. Ett aktuellt sa-
dant samarbete rader just nu mellan regionen och det europeiska flygforskningspro-
grammet Clean Sky som syftar till att framja utveckling av teknik for minskade utslapp
och buller.

= Norrkdping och Oxelésunds hamnar

Regionen har i flera ar rankats som ett av Sveriges basta logistiklagen av tidningen Intel-
ligent logistik. Motiveringen grundar sig i att det finns starka infrastrukturstrak med
goda demografiska lagen till viktiga marknader och ett vidgat regionalt samarbete fore-
tag och regionen emellan, en val ansedd logistikutbildning och god tillgdng pa etable-
ringsmark for framtida planer. En viktig del i logistiken &r hamnarnas verksamhet. | Norr-
koping finns en fullservicehamn som hanterar en rad olika varuslag (skogs-, stal-,
spannmals-, energi- och petroleumprodukter), containers och projektlaster fran svenska
industrier. Hamnens kunder bestar av aktérer inom industri- och handelsforetag, rede-
rier, transportféretag och speditorer. Tillgangligheten till hamnen kan ske genom E4,
E22, flera riksvdgar och Sodra stambanan, vilket ar varfér hamnen i manga sammanhang
lyfts fram som en viktig nationell och strategisk resurs. Aven Oxelésunds hamn har god
anslutning till jarnvdg och motorvdag. Hamnen har han om godsfloden till och fran Sve-
rige och ar bl.a. utskeppningsplats for SSABs stalprodukter. Signifikant for hamnen ar att
de arbetar mycket med atervinningsmaterial. De bada hamnarnas goda logistiklagen &r
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en viktig del i att bistd de foretag som verkar i regionen och en viktig styrka i att attra-
hera nya foretag att etablera sig i regionen. Av detta skal ar hamnarna givna profilbarare
for East Sweden.

= Stockholm Skavsta Airport

Flygplatser utgor en vasentlig del for skapandet av tillganglighet, nagot som i sin tur pa-
verkar investeringar, handel och bestkare etc. Kunskapsintensiva tjansteverksamheter
ar en bransch som ar sarskilt beroende av tillgdanglighet, var resenarer varderar narheten
till en flygplats valdigt hogt. Idag ar Skavsta city Airport Sveriges femte storsta flygplats,
beldgen 100 km sdder om Stockholm, néra E4:an. Ungefar 2,4 miljoner personer (ca 27
% av Sveriges befolkning), bor inom Stockholm Skavstas upptagningsomrade. Skavsta ar
inriktad pa utrikesresor, vilket ar dar passagerartillvaxten 6kat mest sedan 1970-talet. |
och med Ostldnkens tillkomst i framtid och eventuellt hoghastighetstag forvantas dven
tillgéngligheten for flygplatsen att 6ka genom reducerad restid och fler avgangar bade
for tag och flyg.

Arbetet framat

Profilbdrarna som redovisats ovan ar exempel pa aktoérer som ligger i framkant och som
tillhor vaxande eller stora branscher. Det ar stjarnor som lyser starkt eller trevande
startups fortfarande i sin linda. Vissa av dem sysselsatter inte flest manniskor i regionen
och omsattningen kan vara blygsam men de har majlighet att sticka ut och profilera reg-
ionen. De kan fungera som symboler fér innovation, nytdnkande, nya kunskapsomraden
och nya behov. De har ofta formagan att formedla och vacka kanslor.

Det ar viktigt for alla aktorer som samverkar under East Sweden-varumarket att komma
ihag att det inte ar effektivt inom kommunikationen att ha ett rattviseperspektiv
och/eller fordela kommunikationsinsatserna utefter storlek, sysselsattning, omsattning
eller ar i branschen. Det gar inte att kommunicera alla verksamheter, foretag, projekt,
natverk och produkter. Bara for att de inte ndamns betyder det inte att de ar oviktiga,
tvartom &r flera foretag basala for att spin off-effekter och ringar pa vattnet skall uppsta.
De utgor ofta fundamenten som sjdlva staden vaxte fram kring och utan dessa skulle
invanarantal, képkraft, infrastruktur, utbud och efterfragan se helt annorlunda ut.

Det ar ocksa viktigt att komma ihag att de profilbarare som namns endast dr exempel
och tanken ar att East Sweden med medlemsforetagen kan fortsatta urvalet pa egen
hand utifran den urvalsmetodik som redogérs for i denna rapport.

Rapporten innehaller foljaktligen inte en klassificering av samtliga verksamheter inom
regionen utifrdn benamningarna draglok och profilbarare. Aven inom respektive styrke-
omrade gar det att definiera och lyfta fram fler parametrar.

Eftersom denna rapport tillkommit pa Naringslivets initiativ har huvudfokus varit styrke-
omradet Vixande féretagsamhet och innovationsformaga och saledes har flest profil-
barare lyfts fram inom detta styrkeomrade “tartbit”.
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Ny gemensam plattform

De tva andra ”“bitarna” behoéver genomlysas pa samma satt for att “tartan” skall bli kom-
plett. De mest ldmpade och naturliga aktdrerna att géra detta dr Region Ostergétland,
inklusive eventuella destinationsbolag samt kommunerna i syddstra Sodermanland.

Det kan vara ett gyllene tillfille att aterskapa den samverkan och samsyn som en gang
radde pa varumarket bildades. En framgangsfaktor for att effektivt kunna kommunicera
regionen och bygga varumarket East Sweden ar just att komplettera bilden med bud-
skap byggda utifran hela tartan.

Budget

En annan kritisk framgangsfaktor ar tillrdckliga personella och ekonomiska resurser for
att kunna goéra en kommunikationssatsning. Satsningen behover vara langsiktig, att na
fram till manga manniskor, trdnga igenom och bygga ny kunskap kraver uthallighet.
Malgruppen ar dessutom tva, allmédnhet (B2C) och néringsliv (B2B). Satsningen bor at-
minstone ha ett tre-arigt perspektiv men helst fem-arigt.

Férankringsprocess

Malet med forankringsprocessen ar att forklara och férankra strategin och tillvagagangs-
sattet hos anvandarna sa val att de fortsattningsvis sjalva enkelt hittar egna tillféllen och
situationer att bygga innehall till varumarket.

Forankringsprocessen kan med férdel innehalla en workshop dar deltagarna far en in-
troduktion till varumérkesarbete och styrkeomradena. Med metoder och verktyg trénas
sedan deltagarna i att prioritera innehall som bygger varumarket. Vilka kriterier som be-
hover uppfyllas, vad man bor valja bort och varfor. Vi ar évertygade om att deltagarnas
egna insatser ar en viktig framgangsfaktor och genom samverkan och utbyte med andra
Okar sannolikheten for att nya synsatt uppstar. De natverk och kanslor av samhorighet
som skapas i samband med sddana har tillfallen ar ocksa mycket vardefulla for deltagar-
na. Aterkommande traffar dd varumarkesarbetet utvirderas och vidareutvecklas kan
vara kittet som skapar uthallighet och styrka 6ver tid.

Maluppfyllelsen behover vidare kunna matas, gérna bade kvantitativt och kvalitativt
men om det inte &r maojligt sa atminstone kvalitativt. Matningar bor géras bade hos mal-
gruppen och bland anvandarna, d.v.s. varumarkesdgarna. Matningar ar viktiga for att
kunna pavisa konkreta bevis som motiverar fortsatt arbete.
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Bilaga 1 - Statistik

1. Forvarvsarbetande dagsbefolkning

Tabellen nedan visar tillvaxten av East Swedens forvarvsarbetande dagsbefolkning mel-
lan 2008-2014 jamfort med riket.

Storre andel och vaxande Ligre andel men viaxande
Bransch Tillvaxt  Specialiseringskvot |Bransch Tillvaxt Specialiseringskvot
Avxfallshantering 3274 1.02 Stodtj. till finansiell verksamhet 4122 0.60
Arbetsformedling 3% 102 Jurlek konsultverksamhet 2774 0.76
Watten och avlopp 23% 177 Huvudkontorsverksamhet 267 0.51
Sociala insatser 237 103 Hotell- och restaurang 24% 0.89
Primarproduktion 21% 123 Foretagstjanster 247 0.88
Fastighetsverksamhet 142 1.03 Datakonsultverksamhet 247 0.85
Transportmedel stillverkning 12% 146 Teknikkonsultverksarhet 21% 097
Annan serviceverksamhet 1% 101 Kultur, noje och fritid 7% 0.87
Buggverksamhet 1% 1.03 |cke-rnetalliska tillverkning 1022 0.94
Livsmedelstillverkning 95 127 Kemikalietillverkning 6% 058
Utbildning 972 1.08 Offentlig Forvaltning 574 0.93
Rep. av motorfordon 9% 109 Detaljhandel 4% 0.95
Halso- och sjukyard 47 103 FOU 1% 0.75
Ward och ornsorg 3% 1.24 Transport och magasinering A 091
Kontorstjanster 1% 1.02
Storre andel men minskande Ligre andel och minskande
Bransch Tillvaxt  Specialiseringskvot [Bransch Tillvaxt Specialiseringskvot
Rep. och inst. av maskiner 6% 141 Farlagsverksarnhet, film -4% 0.64
Staltillverkning -16%% 2.18 Partihandel 4% 0.74
Metallvarutillverkning 177 1m Forsakring, pension rmm -9% 0.60
Papperstillverkning 7% 143 Farsarining el mm -10%% 0.63
Gummi- och plasttillverkning -23% 1.09 Finansiella tjanster -55% 052
Elektronikvarutillverkning -24% 161 Tra- och mobeltillverkning -84 058
Grafisk produktion -30% 117 Post- ach kurirverksamhet -7 0.80
Textiltillverkning -35% 146 Telekommunikation -18% 0.49
Reklarn -23% 0.58

Tabellen visar att:

East Sweden har komparativa foérdelar mot riket samt ar vaxande inom framfor-
allt samhallstjanster, primarproduktion, fastighets- och byggverksamhet samt
tillverkning inom livsmedel och transportmedel.

- East Sweden har dnnu inte komparativa fordelar mot riket men ar viaxande inom
framforallt kunskapsintensiva tjansteverksamheter, hotell och restaurang samt
kultur och ndje.

- East Sweden har komparativa férdelar mot riket men ar minskande inom fram-
forallt tillverkning. Specifikt tillverkning av textil, elektronik, gummi, papper, me-
tallvaror och stal.

- East Sweden har verken komparativa férdelar mot riket eller dr vaxande inom

framforallt reklam och forlagsverksamhet, telekommunikation, finansiella tjans-

ter mm
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2. Branschstorlek

Omsidttningsandelar férdelat pa foretagsstorlek, 2014
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3. Nystartade foretag

East sweden Riket
2007 2008 2014 2007 2008 2014
2790 2736 3356 58531 57795 71668
23% 24%
20% 22%

East Sweden har motsvarande tillvaxt av nystartade féretag mellan 2008 och 2014 som
riket i helhet. Dessa har vuxit med 23 procent i East Sweden respektive 24 procent i riket

som helhet.
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WSP och GENIVAR har gatt samman och bildar tillsammans ett av varldens
ledande analys- och teknikkonsultforetag. Vi erbjuder tjanster for hallbar
samhallsutveckling inom Hus & Industri, Transport & infrastruktur och Miljé &
Energi. Bredd och mangfald kannetecknar vara medarbetare, kompetensom-
raden, kunder och typer av uppdrag. Tillsammans har vi 15 000 medarbetare

pa éver 300 kontor i 35 lander. | Sverige har vi omkring 2 500 medarbetare.

Var verksamhet bedrivs inom WSP Analys & Strategi, WSP Brand & Risk,
WSP Byggprojektering, WSP Environmental, WSP International, WSP Ma-
nagement, WSP Process, WSP Samhallsbyggnad och WSP Systems.
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